Pressemitteilung der Kreissparkasse Ahrweiler
Bad Neuenahr-Ahrweiler, 16. April 2020

Corona-Virus: KSK hdlt an flachendeckender
Versorgung ihrer Kunden fest

Die Kreissparkasse Ahrweiler (KSK) hdlt trotz der anhaltenden
Einschrankungen aufgrund des Corona-Virus weiterhin daran
fest, ihre Mitarbeiter und Kunden vor dem Corona-Virus zu
schiitzen und gleichzeitig die Versorgung der Biirger im Kreis
Ahrweiler mit Bankdienstleistungen flachendeckend zu
gewdhrleisten. Auf diese Weise tragt sie bedeutend dazu bei, den
Wirtschaftskreislauf in der Region in Gang zu halten.

Vor dem Hintergrund der anhaltenden Einschrdnkungen im
offentlichen Leben haben auch die Kunden der Kreissparkasse Ahrweiler die Flhalen in den
letzten Tagen deutlich seltener besucht. Dennoch bleibt die KSK weiterhin flachendeckend
fur ihre Kunden da und nahezu alle KSK-Filialen bleiben bis auf weiteres gedéffnet. Die
Offnungs- bzw. Servicezeiten werden jedoch ab Montag, den 20. April 2020, teilweise
angepasst.

So sind die Geschéftsstellen in Ahrbriick, Altenahr, Burgbrohl, Heimersheim, Kempenich,
Oberwinter und Ringen zukiinftig weiterhin montags und freitags von 9.00 Uhr bis 12.00 Uhr
sowie donnerstags von 14.00 Uhr bis 18.00 Uhr geoffnet; dienstags und mittwochs entfallen
die Servicezeiten jedoch. Die BeratungsPlus-Filialen in Bad Bodendorf, Dernau, und Kripp
sind bis auf Weiteres ebenfalls montags und freitags von 9.00 Uhr bis 12.00 Uhr sowie
donnerstags von 14.00 Uhr bis 18.00 Uhr gedffnet; hier werden lediglich die Servicezeiten
mittwochs nicht mehr angeboten. Die Filialen in Weibern und Insul sind wie bisher
montagvormittags und donnerstagnachmittags gedffnet. An den ServicePlus-Standorten am
Ahrweiler Markt und in Brohl, MayschoR und Oberzissen werden die Servicezeiten zunachst
nicht mehr vorgehalten. Uber die Offnungszeiten an all diesen Standorten hinaus stehen den
Kunden die Berater weiterhin telefonisch und nach Absprache auch persénlich bis 18.00 Uhr
zur Verfuiigung.

Keine weiteren Anderungen werden bei den BeratungsCenter in Adenau, Ahrweiler,
Niederzissen, Remagen und Sinzig sowie die Filialen in Bad Breisig und Bad Neuenahr
vorgenommen.

Alle SB-Zonen und Geldautomaten stehen weiterhin uneingeschréankt 24 Stunden zur
Verfligung. ,,Damit stellen wir auch weiterhin die Versorgung der Biirger im Kreis Ahrweiler
mit Bargeld und allen wichtigen Bankdienstleistungen sicher. Dartiber hinaus haben unsere
Kunden in den vergangenen Wochen unsere erweiterten Angebote im Bereich des Online-
Banking deutlich starker genutzt. Und natiirlich sind wir nach wie vor telefonisch, per Mail
oder Videochat fuir unsere Kunden erreichbar und helfen jederzeit gerne, wo wir kénnen“, so
Guido Mombauer, Vorstandsmitglied der KSK.
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