Pressemitteilung der Kreissparkasse Ahrweiler
Bad Neuenahr-Ahrweiler, 29. Oktober 2019

KSK investiert 100.000 Euro in modernisierte Geschiftsstelle in Oberwinter

Bildunterschrift: Sparkassenvorstand Dieter Zimmermann (l.) und Guido Mombauer (2.v.l)

besichtigten gemeinsam mit dem Bauleiter Thomas Sebastian (r.) die neue Geschdftsstelle in
Oberwinter.

Ab sofort bietet die Kreissparkasse Ahrweiler in Oberwinter ihren Kunden eine rundum
erneuerte Geschdftsstelle. In den vergangenen Monaten wurden die Raumlichkeiten
neugestaltet und fit fur die Zukunft gemacht.

Die Kundenerwartungen an ein modernes Geldinstitut haben sich im Laufe der Zeit
fundamental verdndert. Um die Kreissparkasse (KSK) Ahrweiler zukunftssicher zu gestalten,
wurden knapp 100.000 Euro fiir die Modernisierung des KSK-Standortes in Oberwinter
investiert. ,,Durch die optimale Vernetzung unserer digitalen und stationdren Angebote
machen wir es unseren Kunden noch bequemer, ihre finanziellen Angelegenheiten zu
erledigen. Dabei wollen wir den Kunden tberall dort ihre Wiinsche erfillen, wo sie es
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verlangen, egal, ob dies in der Geschéftsstelle oderin der digitalen Welt der Fallist.“, so Dieter
Zimmermann, KSK-Vorstandsvorsitzender.

Wadhrend der Bauzeit wurde die KSK-Geschdftsstelle raumlich und konzeptionell
neugestaltet. Ohne Bindung an Offnungszeiten deckt der neue Selbstbedienungsbereich die
Kundenbedirfnisse nach hochster Servicequalitdit optimal ab. Fir die qualifizierte
Kundenberatung in angenehmer und diskreter Umgebung stehen zwei neue Beraterbiiros,
ein Serviceberatungsplatz und zwei weitere Arbeitspldtze fur den allgemeinen Service zur
Verfiigung. ,Unsere Beratungs-Center und Geschéftsstellen bilden neben unserem Kunden-
Service-Center und unseren digitalen Angeboten ein wichtiges Herzstiick. Jetzt finden unsere
Berater fiir das personliche Gesprach mit ihren Kunden beste Bedingungen vor, ergdnzte
Guido Mombauer, Vorstandsmitglied der KSK Ahrweiler.

Im Fokus des Bauherrn stand zudem die energetische Sanierung des Gebdudes. Hier wurde
die Geschdftsstelle nicht nur klimatisiert, sondern auch die Fenster und Turen wurden
erneuert. Das neue moderne Beleuchtungskonzept erméglicht zudem energiesparende
Steuerungsmoglichkeiten. Die umfangreichen baulichen Verdnderungen beriicksichtigen
auch weiterhin eine behindertengerechte Ausstattung.

Bei der Ausfiihrung der einzelnen Gewerke und EinrichtungsmalRnahmen vertraute die
Sparkasse auf die Fachkompetenz des heimischen Handwerks. Damit kommt sie einmal mehr
ihrem Selbstverstdandnis als regional agierendes Kreditinstitut nach. Dabei haben die
eingebundenen Unternehmen mit groBem Engagement zum Erfolg des gesamten Projektes
beigetragen. ,Wir laden unsere Kunden ein, sich beim nachsten Gesprdchstermin von der
freundlichen Atmosphdre der neuen Rdaume persénlich zu tiberzeugen®, freute sich Nora
Rennenberg, Geschdftsstellenleiterin in Oberwinter, iber die UmbaumaBnahmen.
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